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中国人民大学出版社人文分社书目

内容简介

本书是金正昆教授的最新力作，介绍了人们在政
府交往中应掌握并遵循的基本规范，内容涵盖修饰礼
仪、行政礼仪、外事礼仪、接待礼仪、社交礼仪等诸方面，
涉及面广、信息量大，具有较强的时效性与实用性。

政务礼仪教程（第二版）

ISBN ： 978-7-300-02859-0 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 23.00 元
出版日期 ： 2005-01-14

目     录

导　论
第一章　修饰礼仪
第二章　行政礼仪
第三章　外事礼仪
附录一　外交特权

内容简介

目     录

大学生礼仪

ISBN ： 978-7-300-07860-1 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 19.80 元
出版日期 ： 2007-03-05 

本书是公关礼仪专家金正昆教授的最新力作。本
书面向我国当代大学生，围绕当代带学生所应具备的
基本教养展开内容。在编写过程中，作者力求关注新
情况、解决新问题、传授新知识，同时，贴近生活、
面向社会，自始至终地讲道德、讲文明、讲教养、讲
沟通。既注意符合我国国情，以提升大学生个人素质
为本，又传授国际惯例，以提升我国当代大学生的国
际视野。全书涉及面广、信息量大，并具有较强的时
效性与实用性，是当代大学生提升自我素质、改变自
我形象不可多得的实用手册。

第一章　公共礼仪
第二章　交往礼仪
第三章　应酬礼仪公务员礼仪

ISBN ： 978-7-300-06983-8 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 25.00 元
出版日期 ： 2006-03-30

内容简介

本书是公关礼仪专家金正昆教授的最新力作。该
书从办公礼仪、接待礼仪、社交礼仪、形象礼仪和外

目     录

第一章　办公礼仪

第二章　接待礼仪

第三章　社交礼仪

“十一五”国家级规划教材

附录二　护照签证
附录三　出入国境
思考题
第四章　接待礼仪
第五章　社交礼仪

第四章　形象礼仪

第五章　外事礼仪

后　记

主要参考书目
后　记
再版后记

第四章　个人礼仪
后　记

事礼仪等五个具体方面，对我国公务员在日常生活和
工作中需要注意的礼仪规范进行了翔实的介绍；融入
了礼仪的最新发展动向；继承了我国公务员礼仪的优
良传统，并广泛汲取了国外礼仪的精华；不仅从理论
上对公务员礼仪进行论述，而且重点介绍了其在实践
中的具体运用。

此书为我国公务员提升自我素质、改变自我形象
不可多得的专业实用性手册，值得我国广大公务员深
入借鉴和学习。
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礼仪系列丛书（插图本）

内容简介

政务礼仪 社交礼仪

ISBN ： 978-7-300-08738-2 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 21.80 元
出版日期 ： 2008-01-03

《政务礼仪》是金正昆教授的最新力作，介绍了人
们在政府交往中应掌握并遵循的基本规范，内容涵盖
修饰礼仪、行政礼仪、外事礼仪、接待礼仪、社交礼
仪等诸方面，涉及面广、信息量大，具有较强的时效
性与实用性。

本书在《政务礼仪》的基础上缩编而成，篇幅更
短小精悍，内容更具指导性和和可操作性，同时缩小
开本，配以大量手绘图片，适合随时翻阅。

目     录

第一章　修饰礼仪 

第二章　行政礼仪 

第三章　外事礼仪

附录一　护照签证

附录二　出入国境

第四章　接待礼仪

第五章　公交礼仪

后　记

内容简介

ISBN ： 978-7-300-08269-1 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 24.80 元
出版日期 ： 2007-08-31 

《社交礼仪》是金正昆教授的最新力作，介绍了人
们在社会交往中应掌握并遵循的基本规范，内容涵盖
个人礼仪、公共礼仪、应酬礼仪、通联礼仪、聚会礼
仪诸方面，涉及面广、信息量大，具有较强的时效性
与实用性。

本书在《服务礼仪教材》的基础上缩编而成，篇
幅更短小精悍，内容更具指导性和和可操作性，同时
缩小开本，配以大量手绘图片，适合随时翻阅。

目     录

第一章　个人礼仪

第二章　公共礼仪

第三章　交往礼仪

第四章　通联礼仪

第五章　应酬礼仪

第六章　聚会礼仪

第七章　餐饮礼仪

后　记
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中国人民大学出版社人文分社书目

内容简介

目     录

服务礼仪

ISBN ： 978-7-300-08129-8 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 16.80 元
出版日期 ： 2007-05-31 

　《服务礼仪》是金正昆教授的最新力作，介绍了
服务行业从业人员在实际工作中应掌握并遵循的基本
规范。全书涉及面广、信息量大，并具有较强的时效
性与实用性。

本书在《服务礼仪教材》的基础上缩编而成，篇
幅更短小精悍，内容更具指导性和和可操作性，同时
缩小开本，配以大量手绘图片，适合随时翻阅。

第一章　服务礼仪的基本理论

第二章　服务人员的仪容规范

第三章　服务人员的仪态规范

第四章　服务人员服饰规范

第五章　服务人员的语言规范

第六章　服务人员的岗位规范

后　记

商务礼仪

ISBN ： 978-7-300-08168-7 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 19.00 元
出版日期 ： 2007-06-30

《商务礼仪》是金正昆教授的最新力作。本书围绕
人们在商务交往中所应具备的基本教养展开内容，共
分为装束礼仪、行业礼仪、仪式礼仪、会务礼仪与酬
世礼仪等五章，具体规范了我国商界人士所从事的当
代商务活动的各个主要方面。

本书在《商务礼仪》的基础上缩编而成，篇幅更
短小精悍，内容更具指导性和和可操作性，同时缩小
开本，配以大量手绘图片，适合随时翻阅。

目     录

第一章　装束礼仪规范

第二章　行业礼仪规范

第三章　仪式礼仪规范

第四章　会务礼仪规范

第五章　酬世礼仪规范

后　记
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内容简介

目     录

公务员礼仪

ISBN ： 978-7-300-08413-8 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 19.80 元
出版日期 ： 2007-09-10 

《公务员礼仪》是金正昆教授的最新力作，从办公
礼仪、接待礼仪、社交礼仪、形象礼仪和外事礼仪等
五个具体方面，对我国公务员在日常生活和工作中需
要注意的礼仪规范进行了翔实的介绍；融入了礼仪的
最新发展动向；继承了我国公务员礼仪的优良传统，
并广泛汲取了国外礼仪的精华；不仅从理论上对公务
员礼仪进行论述，而且重点介绍了其在实践中的具体
运用。

本书在《公务员礼仪》的基础上缩编而成，篇幅
更短小精悍，内容更具指导性和和可操作性，同时缩
小开本，配以大量手绘图片，适合随时翻阅。

第一章　办公礼仪 

第二章　接待礼仪 

第三章　社交礼仪 

第四章　形象礼仪 

第五章　外事礼仪 

后　记

内容简介 内容简介

涉外礼仪

ISBN ： 978-7-300-08255-4 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 14.50 元
出版日期 ： 2007-06-30

《涉外礼仪》是金正昆教授的最新力作，面向与涉
外交往有关人士，围绕国际交往中的礼俗禁忌展开内
容。在编写过程中，作者既注意符合我国国情，又传
授国际惯例，以提升我国涉外人员的国际视野。全书
涉及面广、信息量大，并具有较强的时效性与实用性，
是涉外人员在国际交往中提升自我素质、改变自我形
象不可多得的实用手册。

本书在《涉外礼仪》的基础上缩编而成，篇幅更
短小精悍，内容更具指导性和和可操作性，同时缩小
开本，配以大量手绘图片，适合随时翻阅。

目     录

第一章　涉外通则

第二章　日常礼仪

第三章　迎宾的礼仪

后　记
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内容简介

大学生礼仪

ISBN ： 978-7-300-08130-4 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 19.80 元
出版日期 ： 2007-05-31 

《大学生礼仪》是金正昆教授的最新力作，面向我
国当代大学生，围绕当代带学生所应具备的基本教养
展开内容。作者关注新情况、解决新问题、传授新知识，
同时，贴近生活、面向社会，自始至终地讲道德、讲文明、
讲教养、讲沟通。既注意符合我国国情，以提升大学
生个人素质为本，又传授国际惯例，以提升我国当代
大学生的国际视野。

本书在《大学生礼仪》的基础上缩编而成，篇幅
更短小精悍，内容更具指导性和和可操作性，同时缩
小开本，配以大量手绘图片，适合随时翻阅。

目     录

第一章　公共礼仪

第二章　交往礼仪

第三章　应酬礼仪

第四章　个人礼仪

后记

内容简介

经理人礼仪

ISBN ： 978-7-300-08477-0 
作者 ： 金正昆  
定价 ： 19.80 元
出版日期 ： 2007-09-28 

《经理人礼仪》是公关礼仪专家金正昆教授的最新
力作，面向我国当代经理人，围绕其应具备的基本教
养展开内容。作者关注新情况、解决新问题、传授新
知识，同时，贴近生活、面向社会，注意符合我国国情，
以提升经理人个人素质为本，又传授国际惯例，以提
升我国经理人的国际视野。　　　　

本书在《大学生礼仪》的基础上缩编而成，篇幅
更短小精悍，内容更具指导性和和可操作性，同时缩
小开本，配以大量手绘图片，适合随时翻阅。

目     录

第一章　着装礼仪　

第二章　仪表礼仪　

第三章　语言礼仪　

第四章　公务礼仪　

第五章　仪式礼仪

第六章　生活礼仪

后　记
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西方人文社科前沿述评

内容简介 内容简介

目     录

文学

ISBN ： 978-7-300-08261-5 
作者 ： 祁寿华 林建忠  
定价 ： 39.00 元 
出版日期 ： 2007-07-02

西方文学研究在经过后结构主义、解构主义等震
荡之后，在 21 世纪走向如何？什么是文学？文学样
式研究有什么新发展？对于文学与政治、哲学、性意
识等之盘根错节的互动，西方学界有什么新见地？如
何评估科技、计算机技术以及语言学的发展对于文学
研究的影响？比较文学的理论与实践有什么突破？新
兴的离散文学和后殖民文学研究的理论框架和成果如
何？文学理论“死”了吗？其出路何在？以在美国学
术前沿从事西方文学教学和研究的华裔学者为主体的
本书作者们将就这些题目向读者提供一个全景式的深
入介绍和探索。

目     录

第 1 章　文学的界定　林建忠
第 2 章　文学样式　祁寿华
第 3 章　哲学与文学　奥斯坦　鲁建业　乔中哲
第 4 章　政治与文学　瑞塔·卡斯特罗
第 5 章　性意识与文学　赵恬仪
第 6 章　科技与文学　赖淑芳
第 7 章　计算机与文学　约瑟夫·瑞班
第 8 章　语言学与文学　李兴中
第 9 章　全球化时代的比较文学　沈睿
第 10 章　离散文学　凌津奇
第 11 章　后殖民文学　罗少颦
第 12 章　文学理论　金雯

传播学

ISBN ： 978-7-300-08262-2 
作者 ： 鲁曙明 等  
定价 ： 68.00 元 
出版日期 ： 2007-07-02

本书收集了关于传播学的最新学术研究成果。每
篇文章都力求对所撰写的大众传播的一个方面作系统
性回顾，然后重点介绍该方面的主要理论体系、理论
框架及理论观点，以及主要的研究议题及最新的发展
趋势。

全书共分三个部分。第一部分是对大众传播学研
究的几个主要领域进行介绍与评析，包括新闻理论、
媒体理论、媒体与社会、媒体与文化等。第二部分是
关于各种媒体研究的介绍与评析，包括平面媒体的研
究，广播电视、电影等电子媒体的研究，以网络为代
表的新媒体的研究，广告和公共关系研究，以及大众
传播研究方法和媒体传播效果的研究。第三部分是对
与大众传播学紧密相关的其他几个传播学学科的介绍
与评析，包括政治传播学、国际传播学以及传播政治
经济学。

第一章　新闻学理论　郝晓鸣
第二章　媒体理论
　　　　苏钥机　李月莲
第三章　媒介社会学　黄成炬
第四章　媒介与文化
　　　　吴玫　蒂姆·辛普森
第五章　传媒经济学
　　　　洪浚浩　杭敏
第六章　媒体道德与法规学
　　　　洪浚浩　吕岩梅
第七章　媒介与流行文化　冯应谦
第八章　媒体教育　陈国明
第九章　平面媒体研究　余心路
第十章　广播电视媒体研究
　　　　周树华　叶银娇　徐洁

第十一章　电影研究的发展与现状
　　　　　朱影
第十二章　新媒体与网络设施研究
　　　　　魏然
第十三章　广告学　程红
第十四章　公共关系　陈霓
第十五章　从概念阐释到数据解
　　　　　读 ：传播学实证研究方
　　　　　法科学性简介　郭中实
第十六章　媒体效果研究　陈怀林
第十七章　政治传播学
　　　　　翁玮阳　赵心树
第十八章　国际传播学　沈敬国
第十九章　传播政治经济学
　　　　　赵月枝　邢国欣
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内容简介

图书馆信息学

ISBN ： 978-7-300-08268-4 
作者 ： 储荷婷　张茵  
定价 ： 48.00 元 
出版日期 ： 2007-07-02

    本书围绕信息，信息用户和信息技术三要素，介
绍了图书馆信息学领域的主要著述，并且讨论了该领
域的发展动向、研究热点和最新趋势。全书共分 11 章，
每章重点介绍图书馆信息学领域的一个分支，内容涉
及信息检索、数字图书馆、用户服务、信息伦理、信
息政策、信息计量学等诸多方面，选题和选材的时间
范围侧重于最近的十余年，集中展示了图书馆信息学
的研究前沿。

目     录

第一章　各种形式的信息　何绍义

第二章　变化中的图书馆　刘燕权　孟楚麟　李桂苏

第三章　信息表述　崔红　邓赛　汤小亚

第四章　信息检索　储荷婷　孟楚麟　沈学华

第五章　用户服务　龚晓梅　Mary Hlen 130wcn　陈敏捷

第六章　信息系统　张茵

第七章　用户研究　何大庆　徐鸿

第八章　信息伦理和信息政策　孟楚麟

第九章　图书馆信息学的研究方法　徐鸿　胡晓

第十章　信息技术　李菲　胡晓　陈江萍

第十一章　信息计量学与网络计量学　赵党志

作者简介

内容简介

目     录

沟通交际学

ISBN ： 978-7-300-09054-2 
作者 ： 鲁曙明  
定价 ： 46.00 元 
出版日期 ： 2008-03-24

    本书共有十四章，大致可划分为三个部分。第一
部分评介沟通交际学的传统，包括修辞学、西方当众
演讲学和修辞批评。第二部分是关于沟通交际学研究
的基础领域，包括沟通学研究方法、人际沟通学、家
庭沟通学、组织沟通学和小组沟通学。第三部分是对
沟通交际新近发展的几个领域的介绍和评析，包括跨
文化沟通学、性别与人际沟通、健康传播沟通学、危
机沟通学和网络传播沟通学。
    本书作者绝大多数是在美国高等院校担任教学和
研究的华裔学者。他们所受的教育一半在中国，一半
在西方国家，这种交叉型的教育背景使他们对当代西
方沟通交际学的发展有着一些不同于西方本土学者的
观察和理解，这是本书最大的特色。

第一章    西方说辩学 / 修辞

　　　　学 

第二章    �西方当众演讲学研

究与教学 

第三章    修辞批评 

第四章    沟通学研究方法 

第五章    人际沟通学 

第六章    家庭沟通 

第七章    组织沟通学理论及

　　　　研究 

第八章    小组沟通学 

第九章    跨文化沟通 

第十章    性别与人际沟通 

第十一章    精神沟通学 

第十二章    �危机沟通学理论与

实践概论 

第十三章    健康传播沟通学

第十四章    网络传播沟通学研

　　　　　究 

作者简介
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社会学 

ISBN ： 978-7-300-08179-3 
作者 ： 李捷理  
定价 ： 58.00 元 
出版日期 ： 2007-07-02

本书概括性地介绍了西方社会学主要研究领域的
新动态和新趋向。

本书作者绝大多数是在北美地区（美国和加拿大）
高等院校担任教学和研究的华裔学者。他们所受的教
育一半在中国、一半在西方国家，这种交叉型的教育
背景使他们对当代西方社会学的发展有着一些不同于
西方本土学者的观察和理解，这是本书最大的特色。

为了使本书涉及的内容更具广泛性，编者还收录
了两篇非华裔学者的论文，这几位学者是各自章节所
涉及领域的专家，他们的加盟使得本书对西方社会学
现状的评述更为全面。

第一部分　社会学理论

　第一章　简析西方社会学理论发展的若干 新动态　李捷理 

　第二章　西方社会运动与革命理论的发展　赵鼎新

　第三章　国际社会学的主要流派及发展态势　李 毅

第二部分　社会体制

　第四章　�农村社会学的新方向 ：空间导向社会学的发展　

安·蒂克迈尔，琳达·劳苞 

　第五章　当代西方社会的婚姻与家庭体制　李立英

　第六章　宗教社会学中的“哥白尼式革命”　杨凤岗

第三部分　社会群体和组织

　第七章　西方社会学的女权主义　杨人辛

　第八章　西方种族与族群研究前沿　杨飞

　第九章　社会网络与族裔经济的发展　沙真理，艾伦特·格

　　　　　瑞夫

目     录
第四部分　社会保障

　第十章　医学社会学和健康社会学　董维真

　第十一章　西方社会老年学　詹合英　罗宝珍

　第十二章　西方社会工作的发展和挑战　高翔，苏珊·

　　　　　　坎普

第五部分　社会控制

　第十三章　西方犯罪学理论研究现状　江山河

　第十四章　法律和社会控制　梁斌

第六部分　研究方法和社会实践

　第十五章　�社会学方法前沿技术 ：结构方程模型和潜在增

长模型　黄布

　第十六章　社会学的学科交叉及其范例　张杰　宋振韶

　第十七章　�学术研究向政策的转化——加拿大非正规就业

研究及其政策反应　董维真

作者简介
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目     录

心理学

ISBN ： 978-7-300-10049-4
作者 ： 张 建  
定价 ： 59.80 元 
出版日期 ： 2008-12-22

全书总结报告、批评分析了西方心理学研究的最
新动态，既有理论深度又有实践操作方法，同时还包
括了编写者对过去及未来心理学发展的独特见解。

全书 15 章，介绍了心理学各个分支领域的最新动
态，如咨询心理学、临床心理学、职业心理学等。其
特色是以科学研究为根本立足点，所有章节都是以心
理学研究的精化成果为核心进行编写的，同时本书强
调实用性，该书的内容都是以是否具有实行为标准来
进行挑选的。

第一章　心理学导论

第二章　心理学研究方法

第三章　社会心理学

第四章　少数民族心理学

第五章　成人发展心理学

第六章　认知心理学

第七章　教育心理学

第八章　异常心理学

第九章　临床心理学

第十章　咨询心理学

第十一章　临床神经心理学

第十二章　职业心理学

第十三章　心理评估的理论、应用与展望

第十四章　工业和组织心理学

第十五章　心理学展望和未来

作者简介
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人类学

ISBN ： 978-7-300-08948-5 
作者 ： 招子明 陈刚  
定价 ： 46.00 元 
出版日期 ： 2008-02-29

本书涵盖了国内外人类学研究的最新成果，共
十六章，分别介绍了文化人类学、体质人类学、考古学、
语言人类学、应用人类学、心理人类学、认知人类学、
政治人类学、宗教人类学、医学人类学、教育人类学、
饮食人类学、旅游人类学、福利人类学、女性主义人
类学的最新研究动态以及西方人类学的学派与传统。

目     录

第一章　文化人类学　詹姆斯·G·皮普尔斯

第二章　体质人类学　何传坤　阎玲达

第三章　考古学　李匡悌

第四章　语言人类学　招子明

第五章　应用人类学　陈刚

第六章　心理人类学　埃里卡·勃圭扬　梅琳达·坎纳

第七章　认知人类学　杨德睿

第八章　政治人类学　范可

第九章　宗教人类学　斯蒂芬·D·格莱齐尔

第十章　医学人类学　刘绍华

第十一章　教育人类学　吴天泰

第十二章　饮食人类学　张展鸿

第十三章　旅游人类学　彭兆荣

第十四章　福利人类学　陈国成

第十五章　女性主义人类学　白志红

第十六章　西方人类学的学派与传统　王铭铭

作者简介
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销售部主任 ：  苏  洸    62511675        副主任 ： 柴文革    62511327     郭  毅    62515195

业务大区 省   份 大区主管 销售经理 大区助理 传真电话

业务一区
北京、黑龙江、吉林

周小彤
62511134

周小彤  62511134
孙炳恒  62511173 陈    旭

62513783 62515483
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天津、河北 李宏祥  62515487
网上书店 渠    畅  62515508

业务二区
浙江、河南、安徽 田国华

62513586
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驻外地公司及营销人员联系方式

省份 办公地址 联系电话 院校代表 销售代表
江苏 南京市鼓楼区广州路16-305室 025-83687779  王众平    周晓玮 苏媛媛    黄    蕾
上海 上海闸北区沪太路826号悠诗阁A栋417室 021-66104218 陈    瑶 陈玉珍
湖南 长沙市解放西路136号蓝色地标6158室 0731-2835116 廖华军 刘    刚
山东 济南民生大街22号三箭银苑A座1108室 0531-82061466 娄晓鸣    刘 栋 马鹏飞

辽宁
沈阳市皇姑区黄河南大街106号丽阳大厦A座
10楼4号

024-86807366
于明旭   

王 迪    张 勇
邓    莉

陕西
西安市曲江新区雁南一路曲江六号一号公寓
13-02室

029-85497163
徐    栋  
余兴华

唐舒雯
李    青 

广东
广州市天河区龙洞迎龙路自编103号第三工
业区A8幢一、二楼南侧

020-87211326
光兴武   
王    卓

唐君宜
刘云涛

河北 石家庄市站前街6号河北汇文大酒店21层K室 0311-87865902 陈志霞
河南 郑州桐柏路43号科技大厦1018-1室 0371－65325551 刘广雁    谢    虎 尹利芳
湖北 武汉市洪山区街道口珞珈山大厦B座1304室 027－50769069 蒋刘发    刘永财
安徽 合肥市宿州路国轩大厦2108室 0551-2319176 陈怀锋

浙江
杭州经济开发区四号大街五号路口西子阳光
星城1-1303

0571-86871169 王    玮

四川 成都市春熙路第一商业广场A座1001室 028-86710029 赵  皓    刘巍巍 李海梅
重庆 重庆市渝中区人和街58号6-1室 15923065711 　 石代兵

福建
福州台江区锦江支路福州大学学生广场专家
招待所4#114

0591-83755817 严四妹 
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